1 - Essa € a tela de acesso do Natuur Online, clique aqui para acessar o site e siga 0 passo-a-
passo abaixo. Se esse € 0 seu primeiro acesso, clique em “Cadastre-se”.

Faca seu login

Login
Saiba as vantagens em fazer seu cadastro e
Agora tornou-se mais facil e simples gerenciar seus negdcios.
« Compatibilidade com os melhores navegadores do mercado. T
« Melhor gerenciamento das suas informagoes. &
« Maior facilidade em agendar online seu atendimento na sede mais préxima, na data e hora que
preferir. Cadastre-se
Acompanhamento dos seus processos em andamento na SEMACE com historico mais detalhado. Esqueci a senha?

Gerenciamento dos seus consultores e seus clientes.
Emissao do termo de conformidade de acordo com a Resolugao COEMA 04/2012.
Geragao do checklist automaticamente de acordo com seu empreendimento.

Leitores de PDF

B 2

Adobe Reader Foxit Reader

Informe sua opiniao sobre o novo Natuur Online clicando no botao ao lado. Informar Opiniao

Navegadores compativeis:

), Firefox Google Chrome Opera Safari / N ) Internet Explorer
'/ Versao 9 ou superior . Versao 16 ou superior Versao 11 ou superior Versao 5 ou superior v Versao 9 ou superior
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2 - Preencha os dados solicitados com “Nome”, “Login” e “E-mail”. Ndo esqueca de colocar as
letras de seguranca logo abaixo. Em seguida cligue em “Cadastrar”.

Atencao! Os campos que possuem asterisco () sao obrigatorios.

Dados do Usuario

Tipeo de Usuario *
Interessado 7

Nome *

Login *

E-Mail *

Mona . ;

~
[Digite as duas palavras ] | :..' ‘ meCAPTCHA ™

o stop spam.
Cadastrar Cancelar

read books.



http://natuur.semace.ce.gov.br/

OBS: “Nome: E 0 nome da pessoa (no caso de Pessoa Fisica) ou da Empresa (no caso de
Pessoa Juridica).”
“Login: Serd usado na hora de logar no sistema. Procure colocar letras e/ou numero
mindsculas, sem assento e sem espaco.
“E-mail: e-mail de contato entre a SEMACE e o Interessado. Lembre-se que esse e-mail é
muito importante pois a senha inicial sera enviado para esse e-mail.
“Captcha: letras e numero de seguranca obrigatérios para confirmar o cadastro. Procure
respeitar as letras mailusculas e minasculas.

OBS2: Se o cadastro for efetuado sem problemas, va para o item 4.

3 — Caso possua algum cadastro no sistema e por algum motivo tiver esquecido ou perdido seu
dados de acesso, cligue em “Esqueci a senha” e preencha os dados solicitados. Em seguida
cligue em “Enviar Solicitagao”.

Informe seu email e login abaixo para receber sua confirmagao de alteragao de senha.
Pode ocorrer a demora de alguns minutos para o recebimento da confirmagao.

Email *

Login *

Enviar Solicitagao Cancelar

4 — A proxima tela serd a tela de Boas Vindas, caso ndo tenha ainda nenhum tipo de cadastro,
cligue em “Cadastrar Dados”.

Bem Vindo

Identificamos que vocé nao fez o cadastro dos dados da sua empresa para liberar acesso a area do
interessado. Clique no botao abaixo para fazer o cadastro.

Cadastrar Dados

5 - Escolha o tipo de Interessado, se é Pessoa Fisica ou Pessoa Juridica.

Selecione o tipo

"1 Pessoa Fisica () Pessoa Juridica



6 - Coloque os dados do tipo de Interessado que vocé escolheu anteriormente (Se foi Pessoa
Fisica ou Juridica). Procure preencher os campos que tem o asterisco (*) ao lado, pois esses
campos sdo obrigatoérios, o exemplo abaixo mostra um Interessado do tipo Pessoa Juridica.

Selecione o tipo

) Pessoa Fisica @ Pessoa Juridica

Atengao! Os campos que possuem asterisco (* ) sao obrigatorios.

CNPJ * Razao Social * Nome Fantasia CGF
Inscrigao Municipal Data de Abertura * Porte da Empresa * Faturamento Bruto Anual
Selecione x| | VerClassificagao

Representante Legal
Nome * Email *

7 - Digite o CEP e clique no botéo “Localizar”. Confirme se todos os dados do enderego estao
corretos, em seguida cligue em “Selecionar”. Caso 0 endereco informado pelo sistema néo
esteja o correto, clique em “Novo Enderec¢o” para adicionar um endereco manualmente.

CEP*

60050-081 Localizar ([ CORREIOK

Logradouro * N2* Complemento Bairro* Estado * Municipio *
Enderegos x
Adicionar
CEP Logradouro Bairro Cidade UF Agdes
- 60050-081 Fua Jaime Benevolo - de Jose Fortaleza  Ceara Selecionar [H Comespondénc
60822-680 Rua Josg 1101/1102 a 1819/1820 Bonifacio
Novo Endereco

8 — Apobs clicar no botdo Novo Endereco, preencha os campos necessarios com os dados

corretos e cligue em “Adicionar”. (Repare que o sistema disponibilizou todos os campos para
serem cadastrados manualmente pelo usuario).

Enderecos

Informe o CEP e clique no botao "Localizar.
Caso nao saiba o CEP, cligue no botao 'Cormelios’ para pesquisar.
Preencha as informagdes necessarias e cligue no botao "Adicionar

CEP*
60050-081 Localizar (g CORREIOS
Logradouro * N2* Complemento Bairro * Estado* Municipio *
Selecione o Estzx|| Selecione o Municipio |

Adicionar



9 — Escolha o tipo de Telefone (Celular, Residencial, Comercial ou Fax), digite o DDD e o numero
do telefone e clique em “Adicionar”.

Telefones

Informe o DDD e o numero e clique no botao "Adlicionar.

Tipo DDD + Telefone
Residencial 7|

Telefone Acdes

N&o existe telefone cadastrado.

10 - Informe os dados do Contato (O Contato é a pessoa responsavel na auséncia do
Interessado seja ele pessoa Fisica ou Juridica).

Dados do Contato

Documento de ldentificacao * Nome * Telefone para Contato *

CEP*

Localizar ([ CORREIOS

Logradouro * Nimero * Bairro *

Cidade * UF*

11 — Dependendo do seu tipo de processo, o0 proximo passo sera cadastrar um Empreendimento,
caso ainda néo tenha nenhum cadastrado clique no botdo Novo.

Empreendimentos

Veja abaixo a lista dos empreendimentos cadastrados.
Nome Area Descrigao Status Agoes

Testando Empreendimento do Interssado Ativo ~ Opgoes

OBS!: Empreendimento ndo é a empresa a ser cadastrada, e sim a AREA, LOCAL OU OBRA a
ser licenciada.

OBS2: Clicando no botédo opcdes, sera possivel exibir, alterar ou excluir um empreendimento.



12 - Informe os dados do “Empreendimento”. (Procure informar um ponto de referéncia valido).

Atengao! Os campos que possuem asterisco (* ) sao obrigatorios.

Dados do Empreendimento

O empreendimento & a AREA / LOCAL / OBRA que sera licenciada.

Nome *

Descrigao
Unidade Medida Area Matricula do Imavel Qide. Funcionarios
Selecione j
Localizacao

Informe a lecalizagao do seu empreendimento abaixo.

Estado * Municipio *
Ceara j Selecione o Municipio j
Enderego *

Ponto de Referéncia *

13 — Caso seja necessério informe os campos das “Coordenadas”. Procure preencher os

campos somente com numeros, sem nenhum tipo de ponto, virgula ou acentuacédo. (O Campo
“Coordenadas” nao é obrigatério).

Coordenadas
UTM (DATUM SIRGAS 2000)
Lafitude Longitude

mh mE

14 — Selecione o “Grupo Atividade” e em seguida selecione a “Atividade”. Depois de preencher
os campos clique em “Adicionar”, por ultimo clique em “Salvar”.
Atividade(s)

Selecione a(s) Atividade(s) do empreendimento e clique em "Adicionar.

Grupo Atividade * Atividade *

Selecione o Grupo Atividade | @ Selecione a Atividade j

Cadigo Descrigao Poténcial Poluidor Quantidade Und. Medida

Nao existe atividade cadastrada para esse empreendimento.




15 — O proximo passo é fazer um Agendamento, caso ainda ndo possua nenhum Agendamento
cadastrado clique no botdo Novo.

Agendamentos

eja abaixo a lista dos agendamentos cadastrados.

N® Requerimento  Tipo Requerimento Tipo Processo Data/Hora Agendamento Status Consultor Agoes

9671-REQ Licenca Licenca Prévia 17/07/2012 - 13:00:00 Agendado  Testando Consultoria ~ Opcoes

9681-REQ Cadastro Cadastro Tecnico Estadual 17/07/2012 - 13:00:00 Agendado  Testando Consultoria ~ Opcoes

9691-REQ Administrativo Certificado de indice de Fumaga 12/07/2012 - 08:30:00 Agendado - ~ Opgoes
b
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16 - Repare que 0s campos sao sequenciais, a cada campo selecionado o seguinte fica disponivel
para preenchimento, é importante que seja informado todos os campos principalmente os campos
com (*) ao lado que sdo campos obrigatoérios.

Atengao! Os campos que possuem asterisco ( * ) sao obrigatérios.

Nesta tela vocé ird preencher os dados basicos para solicitagdo do seu Requerimento. Leia atentamente as instrugdes abaixo:
Caso voceé ja tenha um processo em andamento para este empreendimento, informe o namero do SPU.

SPU Anterior:

Local de Atendimento: *
SEMACE - Fortaleza ~|

Tipo de Requerimento: *
Licenga j
Tipo Processo: *

Selecione o Tipo de Processo v |

Observagdes:

Deseja receber a documentacao:
(©) na Semace () via Correios

17 — Dependendo do Tipo de Processo escolhido os campos Modalidade e Subtipo de
Processo estardo disponiveis para que o usudrio escolha. O campo Modalidade contém
Renovacédo, Regularizacdo entre outros servicos. Ja& o campo Subtipo de Processo pode-se
escolher opcBes como Restauracdo de Licenca, Mudanca de Titularidade, Licencas Vencidas
e etc.

Tipo Processo: *

LO - Licenga de Operacao j

Modalidade:
REG - Reqularizagao j

Subtipo do Processo:

MT - Mudanca de titularidade j



18 — Escolha uma data para que possa ser efetuado o seu agendamento junto a SEMACE.
Escolha uma data posterior “depois” da data atual. (Exemplo: Na figura abaixo o dia atual é 22 de
Outubro de 2013, entdo so6 sera possivel escolher uma data para agendamento a partir do dia 23
de Outubro de 2013 em diante).

o 0 Outubro 2013
Seg Ter Qua Qui Sex
1 2 3 4
7 8 9 10 11
14 15 16 17 18
21- 23 24 25
28 29 30 31

19 — Escolha entre um dos Horarios Disponiveis.

— - - _ -
Estes sa&o os horarios disponiveis

08:30:00
09:00:00
09:30:00
10:00:00
10:30:00
11:00:00
11:30:00
13:00:00
13:30:00
14:00:00
14:30:00
15:00:00
15:30:00
16:00:00
16:30:00

OBS: Nesse campo sO serdo visualizados os horarios realmente disponiveis, os horarios que ja
tiverem sido preenchidos n&o serdo visualizados.



20 - Confira se a Data e a Hora escolhida esta correta, selecione se deseja receber a
documentagdo na SEMACE ou via Correios, em seguida clique em “Salvar”.

Nesta tela vocé ira preencher os dados basices para solicitagdo do seu Requerimento. Leia atentamente as instrugdes abaixo:
Caso vocé Ja tenha um processo em andamento para este empreendimento, informe o numero do SPU.

SPU Anterior: Data: ™
23/10/2013
Local de Atendimento: * Horario: *

SEMACE - Fortaleza 09:00:00

Tipo de Requerimento: *

iLicenga Alterar horario

=
A
Tipo Processo: *
LO - Licenga de Operagao |
Modalidade:
REG - Regularizagio |
Subtipo do Processo:

MT - Mudanga de titularidade

Empreendimento:

- Teste

Atividade: *
Postos de Revenda de CDmbLISth

Observacdes:

Testando...

Deseja receber a documentagao:
(©) na Semace () via Correios

OBS: Caso exista a necessidade de alterar alguma informagéo, clique em “Alterar Horario”.

21 — Apés clicar em “Salvar”, ira aparecer uma pequena janela informando que o Requerimento
foi gerado, escolha em “Abrir com o:” para abrir o documento na tela ou em “Download” para
salvar o documento em seu computador, e em seguida clique em OK.

™ Abrir “requerimento-9714.pdF"

Vocé selecionou abrir:
requerimento-9714.pdf

Tipo: Documento PDF (25,0KB)
Site: http://10.23.3.194:8080

O que o Firefox deve fazer?

@|Abrir com o:| | Visualizador de documentos (aplicativ...

-

_) Download

] Memorizar a decisao para este tipo de arquivo

Cancelar



22 — Ao clicar em Agendamentos na tela de lista de interessados é possivel visualizar/imprimir
tanto os Requerimentos como o Checklist's. Também sera possivel alterar ou excluir os mesmo.

Agendamentos

Veja abaixo a lista dos agendamentos cadastrados.

N° Requerimento  Tipo Requerimento Tipo Processo Data/Hora Agendamento Status Consultor Acoes
9671-REQ Licenca Licenca Prévia 17/07/2012 - 13:00:00 Agendado  Testando Consultoria ~ Opgoes
9681-REQ Cadastro Cadastro Técnico Estadual 17/07/2012 - 13:00:00 Agendado  Testando Consultoria ~ Opgoes
9691-REQ Administrativo Certificado de Indice de Fumaca 12/07/2012 - 08:30:00 Agendado - ~ Opgoes
9713-REQ Licenca Licenca Prévia 20/07/2012 - 09:00:00 Agendado  Testando Consultoria ~ Opgoes
9714-REQ Cadastro Cadastro Técnico Estadual 20/07/2012 - 11:00:00 Agendado  Testando Consultoria ~ Opgdes
m Alterar
o Excluir

m Checklist

Requerimento
© 2011-2012 SEMACE | —

23 — Caso 0 usuario necessite solicitar uma analise da SEMACE, o mesmo ja pode fazé-lo através
do Natuur Online. No menu “Interessado”, cligue em “Analises”. A tela com a lista das analise
sera visualizada. Cliqgue no botdo “Novo” para gerar o seu requerimento de andlise.

Agendamentos para Analises

Veja abaixo a lista dos agendamentos cadastrados.

N°® Requerimento Data/Hora Agendamento Status Consultor Agbes

Menhum agendamento foi cadastrado.

© 2011-2013 SEMACE Principal Sedes Downloads



24 — Preencha os campos necessarios solicitados pelo sistema, escolha a data e hora para o seu
agendamento e em seguida clique no botdo “Salvar”.

Agendamento para Analise

Atengao! Os campos que possuem asterisco (* ) s3o obrigatdrios.

MNesta tela vocé ira preencher os dados basicos para solicitagdo do seu Requerimento. Leia atentamente as instrucdes abaixo:
Caso vocé ja tenha um processo em andamento para esta andlise, informe o ndmero do SPU.

SPU Anterior: Empreendimento: 0o ©

Outubro 2013

Selecione o Empreendimento |Z|

Seq Ter Qua Qui Sex
Local de Atendimento: * Dbservacies: 1 2 3 4
SEMACE - Fortaleza
Endereco da Coleta: * 7 8 9 10 "
Selecione
14 15 16 17 18
Telefone para Contato : *
Selecione |Z| Deseja receber a documentacio: 21 22 23 24 25

@ na Semace () via Correios

© 2011-2013 SEMACE Principal Sedes Downloads

25 — Ap6s o usuério dar entrada na sua solicitagdo, e a mesma ser protocolada na SEMACE, o
usuario pode acompanhar o(s) seu(s) processo(s) em tempo real, atrdves do sistema Natuur
Online. No menu “Interessado”, clique em “Processos”. A tela com a lista dos seus processos
sera visualizada.

Processos

Acompanhamento de Processos
Acompanhe abaixo os processos de licenciamento em tramitacdo.

Acompanhamento de Processos SPU Tipo do Processo Data Status Atual Oficio de Pendéncia

] g R Licenca de Operacdo  07/06/2013  Licenca Assinada
|

Retornado 1 processo(s)

© 2011-2012 SEMACE Principal Sedes Downloads

OBS: Clique na seta > para que os detalhes do acompanhamento sejam visualizados por
completo.



Acompanhamento de Processos
Acompanhe abaixo os processos de licenciamento em tramitagdo.

Acompanhamento de Processos SPU Tipo do Processo Data Status Atual Oficio de Pendéncia
- Licenca
(-] Licenca de Operacao  07/06/2013 - [
Assinada
Area Status Descrigao do Status Data
- P Licenca . . ; . .
Superintendéncia - (SUPER) Assinéda ALicenca foi assinada e sera entregue ao interessado. 07/06/2013
o ; Licenca A analise foi concluida. O processo seguird para assinatura da
Diretoria de Controle e Protecao Ambiental - (DICOP) & . E 2 B 06/06/2013
Impressa Licenca.

Diretoria de Controle e Protecio Ambiental - (DICOP) Em analise O processo esta sendo analisado. 04/06/2013
RO B i B R IEINERED G ST Em analise 0 processo esta sendo analisado. 28105/2013
(DITEC)

Diretoria de Controle e Proteco Ambiental - (DICOP) Em analise 0 processo esta sendo analisado. 281052013
Geréncia de Controle Ambiental - (DICOP - GECON) Em analise O processo esta sendo analisado. 06/05/2013
Sala dos Técnicos - (DICOP - GECON - SALA DDS . . .

TECNICOS) ( Em analise O processo esta sendo analisado. 23/08/2012
Geréncia de Controle Ambiental - (DICOP - GECON) Em anilise O processo estd sendo analisado. 21/08/2012
Diretoria de Controle e Protecio Ambiental - (DICOP) Em andlise O processo estd sendo analisado. 2010812012
Procuradoria Juridica - (PROJU) Em analise 0 processo esta sendo analisado. 31072012
Diretoria de Controle e Protecio Ambiental - (DICOP) Em analise O processo esta sendo analisado. 270712012

O Processo foi protocolado e serd encaminhado ao setor
Protocolo - (PROTOCOLO) Protocolado P 2000712012

competente.

[

Retornado 1 processols)

26 — A Declaragédo de Conformidade € um documento que beneficia o empreendedor ao se licenciar,
dependendo do porte da empresa, ou da atividade a ser licenciada o usuério deverd criar uma Declaragdo
de Conformidade em vez de um Requerimento, com isso ele se isenta de taxa. Clique no menu
“Interessado”, depois em “Declaragao de Conformidade”. A tela com a lista seré exibida.

Declaracao de Conformidade

A Declaracdo de Conformidade & um documento que atesta que a atividade a ser exercida em determinado empreendimento caracteriza-se com o Porte
menor que Micro. Assim, conforme Art. 4°, paragrafo 1° da resolugdo COEMA 04/2012, “ndo sera exigida licenca/autorizagdo ambiental para a obra ou
atividade que se enquadre abaixo do valor apontado como limite minimo para respectiva obra ou atividade, sendo classificada como porte menor que
micro (<Mc).”

Empreendimento Atividade Data de Geragdo Agdo
LOTEAMEMTO PLAMALTO Criacdo de animais sem abate (Avicultura) 04/02/2013
Empreendimento de teste Projetos de Irrigacdo (sem defensivos) 1110442013
teste Criacdo de animais sem abate (Bovinocultura e Bubalinocultura) 2210812013
Empreendimento Criacdo de animais sem abate (Bovinocultura e Bubalinocultura) 10M10/2013 Imprimir || Cancelar

oo Toro
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27 — O sistema Natuur Online também permite que os Interessados saibam quais o consultores estao
vinculados ao seu cadastro e podem representa-lo perante a SEMACE. Clique no menu “Interessado”
depois em “Consultores”, a lista com todos os consultores sera visualizada.

Consultores

Veja abaixo a lista dos seus consultores.

Consultoria CPF/CHPJ
Usuario Consultor Teste 6428909000153 Exibir  Desvincular
=
© 2011-2013 SEMACE Principal Sedes  Downloads

OBS: Caso o Interessado queira verificar os dados cadastrais das consultorias que a representam na casa,
basta clicar no botdo “exibir”. Se necessario, o Interessado podera desvincular a consultoria clicando no
botdo “Desvincular”.

Qualquer davida entre em contato com o Atendimento da SEMACE.
Tel.: (85) 3101-5580 (Call Center)
Tel.: (85) 3101-5518 (Recepcao)

SUPERINTINDENCIA ESTADUAL DO MEKD AMBIENTE

Verséo 2.2



